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2.1.2.

2.1.1.

2.1.

1.1.

See the notice on TED website 775030-2024 - Aνταγωνισμός

Ελλάδα – Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής – ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΣ ΑΝΩ ΤΟΥ 
ΟΡΙΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΣ ΜΕ ΑΝΟΙΚΤΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ ΚΑΙ ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΓΙΑ ΤΙΣ ΑΝΑΓΚΕΣ ΤΗΣ Ο.Μ.-ΈΔΡΑΣ ΆΓΙΟΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ, ΤΗΣ Α.Ο.Μ. ΣΗΤΕΙΑΣ, ΤΗΣ 
Α.Ο.Μ. ΙΕΡΑΠΕΤΡΑΣ ΚΑΙ ΤΟΥ Γ.Ν.-Κ.Υ. ΝΕΑΠΟΛΗΣ «ΔΙΑΛΥΝΑΚΕΙΟ» ΤΟΥ Γ.Ν. ΛΑΣΙΘΙΟΥ - Γ.Ν.-Κ.
Υ. ΝΕΑΠΟΛΗΣ «ΔΙΑΛΥΝΑΚΕΙΟ»
OJ S 246/2024 18/12/2024
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΛΑΣΙΘΙΟΥ-ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ - ΚΕΝΤΡΟ 
ΥΓΕΙΑΣ ΝΕΑΠΟΛΕΩΣ "ΔΙΑΛΥΝΑΚΕΙΟ"
Email: msfiraki@agnhosp.gr
Νομική μορφή αγοραστή: 
Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο περιφερειακής αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

Διαδικασία
Τίτλος: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΣ ΑΝΩ ΤΟΥ ΟΡΙΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΣ ΜΕ ΑΝΟΙΚΤΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΓΙΑ 
ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ ΚΑΙ ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΓΙΑ ΤΙΣ ΑΝΑΓΚΕΣ ΤΗΣ Ο.Μ.-ΈΔΡΑΣ 
ΆΓΙΟΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ, ΤΗΣ Α.Ο.Μ. ΣΗΤΕΙΑΣ, ΤΗΣ Α.Ο.Μ. ΙΕΡΑΠΕΤΡΑΣ ΚΑΙ ΤΟΥ Γ.Ν.-Κ.Υ. 
ΝΕΑΠΟΛΗΣ «ΔΙΑΛΥΝΑΚΕΙΟ» ΤΟΥ Γ.Ν. ΛΑΣΙΘΙΟΥ - Γ.Ν.-Κ.Υ. ΝΕΑΠΟΛΗΣ «ΔΙΑΛΥΝΑΚΕΙΟ»
Περιγραφή: ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΣ ΑΝΩ ΤΟΥ ΟΡΙΟΥ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΣ ΜΕ ΑΝΟΙΚΤΗ ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ 
ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΝΑΘΕΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΡΩΤΟΒΑΘΜΙΑΣ ΚΑΙ ΔΕΥΤΕΡΟΒΑΘΜΙΑΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ 
ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΩΝ ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ ΓΙΑ ΤΙΣ ΑΝΑΓΚΕΣ ΤΗΣ Ο.Μ.-ΈΔΡΑΣ 
ΆΓΙΟΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ, ΤΗΣ Α.Ο.Μ. ΣΗΤΕΙΑΣ, ΤΗΣ Α.Ο.Μ. ΙΕΡΑΠΕΤΡΑΣ ΚΑΙ ΤΟΥ Γ.Ν.-Κ.Υ. 
ΝΕΑΠΟΛΗΣ «ΔΙΑΛΥΝΑΚΕΙΟ» ΤΟΥ Γ.Ν. ΛΑΣΙΘΙΟΥ - Γ.Ν.-Κ.Υ. ΝΕΑΠΟΛΗΣ 
«ΔΙΑΛΥΝΑΚΕΙΟ», ΜΕ ΚΡΙΤΗΡΙΟ ΚΑΤΑΚΥΡΩΣΗΣ ΤΗΝ ΧΑΜΗΛΟΤΕΡΗ ΤΙΜΗ 
ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΘΕΙΣΑΣ ΔΑΠΑΝΗΣ 53.910,75 ΕΥΡΩ ΠΛΕΟΝ Φ.Π.Α. 24 % ΠΛΕΟΝ 
ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΟΣ ΠΡΟΑΙΡΕΣΗΣ 53.910,75 ΕΥΡΩ ΠΛΕΌΝ Φ.Π.Α.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 0d8630d8-4132-484a-9845-4403eeb25193
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 362768
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253200 Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής

Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: ΑΓΙΟΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ
Ταχυδρομικός κώδικας: 72100

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/775030-2024
mailto:msfiraki@agnhosp.gr
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5.1.6.

5.1.4.

5.1.3.

5.1.2.

5.1.1.

5.1.

2.1.6.

2.1.4.

2.1.3.

Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Λασίθι (EL432)
Χώρα: Ελλάδα
Πρόσθετες πληροφορίες: Βλέπε διακήρυξη.

Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 107 821,50 EUR

Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Aνάθεση υπηρεσιών Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας τεχνικής υποστήριξης 
πληροφοριακών συστημάτων για τις ανάγκες της Ο.Μ.-Έδρας Άγιος Νικόλαος, της Α.Ο.Μ. 
Σητείας, της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας και του Γ.Ν.-Κ.Υ. Νεάπολης «Διαλυνάκειο» του Γ.Ν. Λασιθίου 
- Γ.Ν.-Κ.Υ. Νεάπολης «Διαλυνάκειο».
Περιγραφή: Aνάθεση υπηρεσιών Πρωτοβάθμιας και Δευτεροβάθμιας τεχνικής υποστήριξης 
πληροφοριακών συστημάτων για τις ανάγκες της Ο.Μ.-Έδρας Άγιος Νικόλαος, της Α.Ο.Μ. 
Σητείας, της Α.Ο.Μ. Ιεράπετρας και του Γ.Ν.-Κ.Υ. Νεάπολης «Διαλυνάκειο» του Γ.Ν. Λασιθίου 
- Γ.Ν.-Κ.Υ. Νεάπολης «Διαλυνάκειο».

Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72253200 Υπηρεσίες υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής
Επιλογές:
Περιγραφή των επιλογών: Η Αναθέτουσα Αρχή με αιτιολογημένη απόφασή της, η οποία 
κοινοποιείται στους Αναδόχους το αργότερο ένα (1) μήνα πριν από τη λήξη της σύμβασης ή 
της παράτασής της, δύναται να παρατείνει μονομερώς για ένα (1) έτος τη διάρκεια αυτής, με 
ταυτόχρονη αύξηση του οικονομικού της αντικειμένου ισόποση με την αρχική αξία της 
σύμβασης.Αξία δικαιώματος προαίρεσης 53.910,75 ευρώ πλέον Φ.Π.Α. 24%

Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Λασίθι (Lasithi) (EL432)
Χώρα: Ελλάδα

Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 24 Μήνες

Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1

Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
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8.1.

5.1.16.

5.1.15.

5.1.12.

5.1.11.

5.1.10.

5.1.9. Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο:
Είδος: Τιμή

Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr
/actSearch/resources/search/362768

Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής:
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources
/search/362768
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ελληνικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 30/01/2025 15:00:00 (UTC+2)
Προθεσμία μέχρι την οποία η προσφορά πρέπει να παραμείνει σε ισχύ: 12 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση:
Hμερομηνία aποσφράγισης: 05/02/2025 10:30:00 (UTC+2)
Όροι της σύμβασης:
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Βλέπε διακήρυξη.

Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
TED eSender: Publications Office of the European Union

8. Οργανισμοί

ORG-0001
Επίσημη ονομασία: ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ ΛΑΣΙΘΙΟΥ-ΓΕΝΙΚΟ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟ - ΚΕΝΤΡΟ 
ΥΓΕΙΑΣ ΝΕΑΠΟΛΕΩΣ "ΔΙΑΛΥΝΑΚΕΙΟ"
Αριθμός καταχώρισης: 999070198
Αριθμός καταχώρισης: 800240765
Τμήμα: TMHMA OIKONOMIKOY-ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΟΜΗΘΕΙΩΝ
Ταχυδρομική διεύθυνση: ΚΝΩΣΣΟΥ 2  
Πόλη: ΑΓΙΟΣ ΝΙΚΟΛΑΟΣ
Ταχυδρομικός κώδικας: 72100

https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/362768
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/362768
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/362768
https://nepps-search.eprocurement.gov.gr/actSearch/resources/search/362768
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11.1.

8.1.

8.1.

Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Λασίθι (Lasithi) (EL432)
Χώρα: Ελλάδα
Email: msfiraki@agnhosp.gr
Τηλέφωνο: +302841343171
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter
/portal/TestPortal
Προφίλ αγοραστή: https://www.agnhosp.gr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

ORG-0003
Επίσημη ονομασία: ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ
Αριθμός καταχώρισης: 1000.E00961.0001
Ταχυδρομική διεύθυνση: ΘΗΒΩΝ 196-198 (5ος ΟΡΟΦΟΣ)  
Πόλη: ΑΓ. ΙΩΑΝΝΗΣ ΡΕΝΤΗΣ - ΝΙΚΑΙΑ
Ταχυδρομικός κώδικας: 18233
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (Peiraias, Nisoi) (EL307)
Χώρα: Ελλάδα
Email: grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
Τηλέφωνο: +302132141227
Φαξ: +302132141227
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.aepp-procurement.gr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

11. Πληροφορίες προκήρυξης

Πληροφορίες προκήρυξης
Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: ce3dcb0b-57d8-4af1-a9e6-6bc0a395af71 - 01
Είδος εντύπου: Aνταγωνισμός
Είδος προκήρυξης: 
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 17/12/2024 09:52:53 (UTC)
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ελληνικά

mailto:msfiraki@agnhosp.gr
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
https://www.agnhosp.gr
mailto:grafeioproedrou@aepp-procurement.gr
https://www.aepp-procurement.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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11.2. Πληροφορίες δημοσίευσης
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 775030-2024
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 246/2024
Ημερομηνία δημοσίευσης: 18/12/2024
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